UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HAI HAU Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 78 /KH-UBND Hai Hdu, ngay 25 thang 12 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Hai Hju nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 148/KH-UBND ngay 3/12/2025 ciia UBND tinh Ninh
Binh vé cai cach hanh chinh tinh Ninh Binh nim 2026. UBND xa Hai Hau ban hanh ké
hoach cai cach hanh chinh xa Hai Hau nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc ddy manh, quan triét va td chirc thyc hién nghiém tac Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét sb
76/NQ-CP ctia Chinh phu. X4y dung nén hanh chinh xi theo hudng chuyén nghiép,
hién dai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua; xac dinh chuyén dbi sb 13 khau dot pha, 1a
nhiém vu trong tam dé ddi méi phuong thure chi dao, diéu hanh.

Lay ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tim, Iy sy hai 10ng ctia t6 chirc, ca nhan
1am thuéc do danh gia chat luong, hiéu qua hoat dong ctia bd may chinh quyén xi va
doi ngli can bg, cong chirc.

Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding ddu UBND x3, cac bo phan
chuyén mon va tung can b, cong chure trong thuc thi cong vu. Bam bao cong tac CCHC
dong gop thiét thuc vao muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi, ddm bao qudc phong - an
ninh trén dia ban xa.

2. Yéu ciu

Viéc trién khai ké hoach CCHC phai cu thé hoa thanh cac nhiém vu, chi tiéu
dinh lugng rd rang; xac dinh cu thé két qua dAu ra, c4 nhan chiu trach nhiém chinh, don
vi phdi hop va thoi gian hoan thanh. Pam bao tinh thiét thuc, kha thi va phi hop véi
nguon lyc thuc té cua dia phuong.

Tang cudng cong tac phdi hop chit chg, dong b gitra cac phong ban chuyén
moén, cac don vi sy nghiép, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x3 va céc t6 chic chinh
tri - xa hoi trong trién khai cac nodi dung cai cach hanh chinh. Thyc hién nghiém cong
tac kiém tra, giam sat, danh gia két qua cai cach hanh chinh; gin két qua thuc hién voi
cong tac thi dua, khen thuéng, danh gia, xép loai chat lugng can bd, cong chic va mirc
do hoan thanh nhiém vy cua nguoi dung dau hang nam.

Tao su théng nhat trong nhan thirc va hanh dong cta c4 hé théng chinh tri xa vé
tdm quan trong cta cong tac CCHC. Phat huy quyén lam chu cta nhan dan, khuyén
khich nguoi dan, t6 chirc tham gia giam sat, phan bién va dong gop v kién xay dung
chinh quyén. ) )

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU
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1. Phan dau két qua Chi sd cai cach hanh chinh (PAR INDEX) ctia xa nam 2026
xép thr hang cao trong khéi xa, phudng gop phan dua Chi sé PAR INDEX cua tinh
thudc nhom dan dau ca nudc.

2. Hoan thanh 100% céc nhiém vu dé ra trong K¢é hoach cai cach hanh chinh nam
2026 cua xi dam bao chat lugng, dung tién do.

3. T6 chirc kiém tra cong vu, kiém tra cong tac cai cach hanh chinh dinh ky va
dot xuat ddi voi cac phong ban chuyén mén, cac don vi su nghiép thudc xa (toi thiéu
20% sb co quan don vi thudc va tryc thudc co quan don vi minh.

4. Bam bao 100% van ban hanh chinh do HPND x3, UBND xa ban hanh dliing
thé thirc, thAm quyén; t6 chirc trién khai kip thoi, day du 100% vin ban quy pham phap
luat cua Trung wong, cua Tinh.

5. Phan dau 100% ho so TTHC dugc giai quyét ding va sém han; giam thiéu toi
da ho so tré han.

6. Thuc hién cat giam 50% thoi gian giai quyet 50% chi phi tuan thu thu tuc
hanh chinh d6i voi cac thi tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh
so v&1 nam 2025.

7. Tiép tuc kién toan, sap xép ddi ngii can bo, cong chirc va nguoi hoat dong
khong chuyén trach dam bao tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua theo phuong cham
“Tinh - Gon - Manh - Hi¢u nang - Hi¢u lyc - Hi€u qua”.

8. Hoan thanh 100% ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chirc cép X4 nam
2026; dam bao can bo, cong chirc dat chuan vé trinh do chuyén mén, 1y luan chinh tri
va k¥ nang chuyén d6i sb.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Xay dung ké hoach thuc hién CCHC chi tiét, xac dinh rd nguoi, rd viée, rd
trach nhiém va thoi gian hoan thanh. Ngudi dimg dau UBND x4 truc tiép chi dao va
chiu trach nhiém vé két qua CCHC cua dia phuong

- Phan cong 10 trach nhiém cua ting chuyén vién cadc phong chuyén mon, cac
don vi su nghiép trong t6 chirc thyc hién. Gan két qua CCHC voi viée danh gia mirc do
hoan thanh nhiém vy hang nam.

- Duy tri cong tac ty kiém tra CCHC ndi bg; kip thoi chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh va xur 1y cic vudng mac phat sinh trong qua trinh giai quyét cong
viéc cho nguoi dan.

- Phdi hop chat ché véi cac co quan cép trén trong viéc diéu tra x3 hoi hoc, do
ludng su hai long cia ngudi dan (SIPAS); 1dy su hai long ctia ngudi dan 1am thudce do
danh gia hiéu qua hoat dong cta chinh quyén xa.

- Pay manh tuyén truyén CCHC thong qua céac hoi nghi, cong thong tin dién tir,
hé théng loa truyén thanh xa, cac hdi nghi thon va Zalo nhém cong déng. Khuyén khich
nguoi dan, doanh nghiép giam sat va phan anh kién nghi vé CCHC.

- Phat dong phong trao thi dua "Sang kién CCHC" trong doi ngii can bd, cong
chure; khuyén khich cac giai phap méi gitp rat ngan thoi gian, chi phi cho ngudi dan.



2. Cai cach thé ché

- T6 chtrc thuc hién nghiém tic cac vin ban quy pham phép luat, co ché, chinh
sach cua Trung wong va cua Tinh trén dia ban xa.

- Quan triét sdu sac Nghi quyét s6 27-NQ/TW va Nghi quyét s 66-NQ/TW ngay
30/4/2025 cua B9 Chinh tri dén toan thé can bg, dang vién va nhan dan.

- Tham gia gop ¥ tich cuc, c6 chat luong vao cac du thao vin ban quy pham
phap luat khi c¢6 yéu cau cta cip trén.

- Thudng xuyén ra soat, ty kiém tra cic van ban hanh chinh do UBND xa ban
hanh; dam bao khong trai luat, ding thAm quyén va thé thire ky thuat.

- Theo ddi, don ddc viée thi hanh phap luat trén dia ban; xu 1y kip thoi cac van
dé méi phat sinh, nhét 1a trong linh vuc dat dai, xay dung, ho tich.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Niém yét cong khai, minh bach, day di TTHC (bao gdm ca ma QR tra ciru) tai
Bo phan Mot ctta va Nha van hoa cac thon. Thuc hi€n nghi€ém Nghi quyét )
66.7/2025/NQ-CP vé cat giam, don gian hoa TTHC.

- Trién khai hiéu qua Bo chi s6 danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan (theo
Quyét dinh 766/Qb-TTg). Yéu cau 100% can bo tai B phan Mot cira thyc hién viéc
cong khai xin 18i khi giai quyét ho so qua han.

- Nang cao hiéu qua hoat dong ctia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua xa (theo
mo hinh Mdt ctra hién dai); dam bdo co sé vat cht, trang thiét bi theo Nghi dinh )
118/2025/ND-CP.

- Phat huy vai trd ctia T6 cong nghé sé cong dong dé "cam tay chi viéc", hudng
dan nguoi dan nop h6 so truc tuyén va thanh toan khong dung tién mat.

- Thyc hién s6 héa 100% ho so, ket qua giai quyét TTHC ngay tai khau tiép
nhan; khong yéu cau nguoi dan nop lai glay to da c6 trong dir li¢u so.

- Xtr Iy dut diém 100% phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép va cap
nhat, cong khai két qua xir 1y theo quy dinh

4. Cai cach by may

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé chitc nang, nhiém vu, quyén han cia UBND
x va cac chirc danh cong chirc chuyén mon. Pam bao hoat dong thong sudt, hidu qua,
khong chong chéo.

- Tiép tuc ra soat, sip xép doi ngti nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ xa va
& thon theo dung quy dinh phan cap, dam bao tinh gon.

- Quan ly va dinh huong hoat dong cua cac don vi su nghiép (Truong hoc, Tram
y té...) trén dia ban hoat dong dung quy dinh.

- Thuc hién tdt cac nhiém vu dwoc UBND tinh phan cép, uy quyén; dam bao cac
diéu kién vé ngué)n lyc dé thye hién nhiém vu duoc giao.

5. Cai cach ché do cong vu

- B4 tri, st dung can bg, cong chuc dang theo Pé 4an vi tri viéc lam da
duoc phé duyét.
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- Tiép tuc thyc hién danh gia, xép loai chat luong cong chirc, vién chirc theo
hudéng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac tiéu chi danh gia dya trén két qua
thuc hién nhiém vu va gan véi vi tri viéc 1am, thong qua cc san pham cu thé, lay hiéu
qua thyc hi¢n nhi€ém vu lam thudc do chinh dé danh gia, st dung cong chirc, vién chuc
gan v6i cong tac khen thuong, ky luét

- Chu dong ra soat, dé xuat cir can b, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng chuan héa trinh d6 va k¥ ning sb.

- Cép nhat thudng xuyén, chinh xac dir lidu ctia can bd, cong chirc xa 1én Phan
mém quan ly CBCCVC cua tinh ("Ding - Bu - Sach - Séng").

- Tiép tuc ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; thyc hién dang quy dinh vé
quy tic tmg xtr, quy ché vin hoa cong sd; ting cudng thanh tra, kiém tra cong vu; khen
thuong, ky luat kip thoi, nghiém minh v&i cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, vi pham
phap luat.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién quy ché dan chi, cong khai tai chinh ngan sach xi; dam béo chi tiéu
tiét kiém, hiéu qué, chong lang phi.

- Thyc hién day du, kip thoi cac ché do, chinh sach tién luong, phu cdp cho can
bo, cong churc va nguot hoat dong khong chuyén trach.

- Quan ly, su dyng tai san cong (tru s, may moc, dat cong ich...) dang muc dich,
dung quy dinh. Khic phuc ngay cac kién nghi sau thanh tra, kiém toan

7. Xay dyng va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phu 50

- Tiép tuc day manh ng dyng cong ngh¢ thong tin, chuyén dbi s6 va _Ung dung
cong ngh¢ thuc day xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu, Chinh quyén s6, gop
phan doi méi phuong thirc 1am viée, ndng cao ning suat, hiéu qua hoat déng cua co
quan hanh chinh nha nudc cac cép c6 du nang luc van hanh nén kinh té s, xa hoi sb
dap (mg yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, quc phong an ninh va hoi nhap quoc té.

- St dung hiéu qua Hé thong Quan 1y vin ban va Diéu hanh (iOffice/VNPT-
iOffice...); 100% vin ban di (trir mat) duoc ky s6 va phat hanh trén méi trudong mang.

- Phéi hop véi Cong an xa 1am sach dir 1i€u dan cu, dam bao dit liéu "Pung, du,
sach, song" phuc vu Dé an 06 va giai quyét TTHC.

- Tang cuong cac bién phap ddm bao an toan, an ninh thong tin mang tai co quan
UBND xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa — X4 hoi

La co quan thuong truc Ban Chi dao CCHC xa; chu tri xay dung Ké hoach CCHC
nam, quy va cac van ban chi dao dot XUAt.

Theo ddi, don dbc cac bd phan chuyén mon thuc hién chi tieu CCHC; Hang quy,
06 thang, cudi ndm téng hop, xay dung, trinh UBND x4 ban hanh bao céo két qua cong
tac cai cach hanh chinh giri S& N6i vu theo quy dinh.

Tham muu cho Chu tich UBND x4 céac giai phap cham diém, nang cao Chi s6
CCHC (PAR INDEX) va Chi s hai 1ong (SIPAS)
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Tham muu ra soat, sap xép co cau td chiic cac bd phan chuyén mén sau sap nhap;
xay dung Dé an vi tri viéc lam vaco ciu ngach cong chic.

Ban hanh ké hoach, quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra va to chirc kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh, cong vu kiém tra ky luat ky cuong hanh chinh; dé xuat cac
hinh thtrc xtr 1y ky luat hodc khen thuéng dbi véi can bd, cong chic trong thuc thi
nhiém vy doi véi cac don vi truc thuge

Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi lién quan theo doi, huong dan, kiém
tra va to chuc trién khai thuc hién cac ndi dung vé chuyén d6i s6 trong cac co quan nha
nudc, viée xay dung va phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén s, trong do tap
trung cac nhiém vy phat trién cac nén tang, co s dir lidu; phat trién tng dung, dich vu
phuc vu nguoi dan, t6 chirc trong no1 bo co quan Nha nudc; trién khai thuc hién bao dam
cac diéu kién vé ha tﬁng cong nghé dé két ndi, khai thac, sir dung thong tin trong cac co
so dir lidu dé giai quyét thu tuc hanh chinh theo yéu cau cua td chirc, ca nhan.

Trién khai cic hoat dong d6i mai sang tao; huong dan can bo, cong chirc ding
ky va cong nhan sang klen kinh nghiém vé CCHC

Ung dung cac tién bo khoa hoc cong nghé¢ vao giai quyét TTHC; dam bao ha
tang s6 phuc vu Chuyén dbi s toan dién

2. Phong Kinh té

Chu tri theo ddi, t6 churc trién khai thyc hién cac ndi dung vé cai cach tai chinh
cong, trong d6 tap trung cac nhiém vu vé chi dao diéu hanh ngan sach nha nudc; thuc
hién két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan; day manh thyc hién co ché tu
chu d6i véi co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghi¢p cong lap.

Can ctr kha ning can d6i ngan sach tinh, tham muu UBND x4 b tri kinh phi chi
thuong xuyén thuc hién Ké hoach ding quy dinh va 1ong ghép trong cac chuong trinh,
dé an, ké hoach khac cua xa

3. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Chu tri theo ddi, hudng dan, kiém tra, to chirc trién khai thyc hién cac ndi dung
vé cai cach TTHC, trong do tép trung cac nhiém vu vé cong khai tién do, huéng giai
quyét ho so trén Cong dich vu cong qubc gia, thue hién thu tuc hanh chinh khéng phu
thudc dia gioi hanh chinh trong pham vi cép tinh, nang cao chat luong giai quyét thu
tuc hanh chinh cua dia phuong dap tng B6 Tiéu chi theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngdy 23/6/2022 cia Thu tudng Chinh phi phé duyét Bo chi sd chi dao, diéu hanh va
danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu.

Chu tri, phdi hop véi cac co quan c6 lién quan tham muu cc giai phap nang
cao chat luong hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tao diéu kién
thuan loi trong viéc tiép nhan va tra két qua ho so TTHC cho nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép.

4. Van phong HDND — UBND

Chu tri theo ddi, huéng dan, kiém tra, t6 chirc trién khai thuc hién cac noi dung

vé cai cach thé ché, trong d6 chu trong nhiém vu to chirc thi hanh phap luat; kiém tra,
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xtr 1y vin ban quy pham phap ludt; cap nhat kip thoi, ddy da cac van ban quy pham
phap luat do Chu tich UBND x&, HDND, UBND xa ban hanh

5. P& nghi Uy ban Miit trin To qudc Viét Nam xi

Pé nghi tiy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x4 va céc t6 chure thanh vién phdi
hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac théng tin, truyén thong nhiam tao
su ung ho cua cac tang 16p Nhan dan, cac td chirc ddi v6i cong tac cai cach hanh chinh;
van dong cac doan vién, hoi vién tich cuc tham gia cac ndi1 dung nham déy manh cai
cach hanh chinh trén dja ban x4, gop phan hoan thanh t6t ké hoach cai cach hanh chinh
hang nam cua xa

Trén déy 1a K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2026 ctia xa Hai Hau, trong qué
trinh thuc hién, néu phat sinh vuéng méc, cac co quan, don vi bdo cdo UBND xa (qua
Phong Vin hoa — X3 hoi) dé duoc hudng dan, giai quyét./:

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vy 8
- Thuong truc Dang uy;

- Chu tich, cac Ph6 Chu tich UBND x3;
- UBMT t6 quéc Viét Nam xi;

- Cac phong, ban chuyén mon;

- Luu VT, VHXH.

> Nguyén Xuin Tinh
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